Entenda seus direitos e participe da

campanha pela ratificacao no Brasil






10

12

17

22

23

Apresentacao

Capitulo 1 — O que é a OIT?

Capitulo 2 — O que € uma Convencao da OIT?

Capitulo 3 — O que significa ratificar uma
Convencao?

Capitulo 4 — O que aconteceu em Genebra
em 20267

Capitulo 5 — Quais direitos a Convencao 193
sobre o trabalho em plataformas digitais garante?

Capitulo 6 — Quais os mitos e verdades sobre a
Convencao 1937

Capitulo 7 — Como usar esta cartilha?

Capitulo 8 — Como participar da campanha
para ratificacdo da Convencao 1937



Apresentacao

A Central Unica dos Trabalhadores
(CUT) nasceu em 1983, em plena luta
pela redemocratizagao do Brasil, com um
compromisso que atravessa décadas:
organizar a classe trabalhadora para
defender direitos, ampliar a democracia e
construir um pais mais justo. Hoje somos
a maior central sindical do pais, reunindo
milhares de sindicatos, federacdes
e confederagdes, que representam
trabalhadoras e trabalhadores da
industria, do campo, dos servigos, do
setor publico e privado — e, cada vez
mais, também das plataformas digitais.

Motoristas e entregadores de aplicativo,

diaristas, cuidadoras e profissionais
de limpeza encontram  trabalho
por meio de plataformas digitais.

Tradutoras, redatores, programadoras
e moderadores de conteudo trabalham
on-line, muitas vezes para empresas
localizadas do outro lado do mundo.
Todos integram uma parcela crescente
da classe trabalhadora brasileira — e
mundial.

Sao0 pessoas que produzem riqueza
todos os dias, mas que, na maioria das
vezes, sao tratadas pelas plataformas
como se nao fossem trabalhadoras. Sem
carteira assinada, direitos trabalhistas
ou previdéncia garantida, ficam sujeitas
a algoritmos que decidem aspectos
essenciais de sua atividade: quando e
como vao trabalhar, quanto vao ganhar
e até mesmo se continuario trabalhando
no dia seguinte.

Em junho de 2026, depois de mais de
trés anos de debates, a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) aprovou,
em Genebra, a Convengcdao n° 193
— a primeira norma internacional do
trabalho voltada especificamente para a
economia de plataformas digitais. A CUT

participou ativamente dessa construgao,
integrando a delegacéo brasileira de
trabalhadores nas conferéncias de 2025
e 2026, defendendo que a nova norma
garantisse um piso internacional de
protecdo minimo aos trabalhadores de
plataforma.

Essa conquista é fruto de muita luta, mas
€ apenas o primeiro passo. Para que a
Convencgao 193 se torne lei no Brasil e
passe a proteger de fato os trabalhadores
e trabalhadoras de plataforma, é preciso
que o Estado brasileiro a ratifique. E por
isso que a CUT langa uma campanha
nacional pela ratificagcdo da Convencéao
193, que vai unir formagao, mobilizagao,
dialogo institucional e organizagao de
base em todo o pais.

Esta cartilha é uma das ferramentas
dessa campanha. Ela foi pensada para
dirigentes e sindicatos filiados a CUT,
para educadores militantes do Projeto
Formacao de Formadores e Formadoras
— Educacdo, Organizagcdo e Acéao
para as Novas Estruturas de Trabalho
no Brasil em parceria com a CUT e
DGB Bildungswerk (2024-2026), e,
especialmente, para os trabalhadores e
trabalhadoras de plataforma que estao
comegando a se organizar.

Nosso objetivo é simples: explicar,
em linguagem acessivel, o que é a
Convencao 193, quais direitos ela
garante e como cada um e cada uma
pode participar da Campanha pela
sua ratificacdo e implementacéo para
avancar nas condicées de trabalho
decentes para todos os trabalhadores e
trabalhadoras.

Boa leitura — e boa luta!

Direcao Executiva da CUT



CAPITULO1

O QUEE A OIT?

Uma organizacao mais
centenaria

A Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) foi criada em 1919,
depois da Primeira Guerra Mundial,
com uma ideia simples e ainda atual: a
paz duradoura sO6 pode existir quando
ha justica social. Desde 1946, ela
€ uma agéncia especializada das
Nacdes Unidas. Atualmente, reune 187
Estados-membros, entre eles o Brasil,
que participa desde a fundagdo da
Organizacéo.

que

Qual é o papel da OIT?

A OIT promove a justica social e o
trabalho decente. Para isso, constroi
normas internacionais do trabalho,
produz estudos e estatisticas, presta
cooperagao técnica aos paises e
acompanha o cumprimento das
Convencgdes ratificadas. Sua atuacao
busca fortalecer os direitos no trabalho,
o0 emprego digno, a protecao social e o
dialogo social.

Como a OIT funciona?

A OIT funciona de forma tripartite:
governos, trabalhadores e empregadores
participam  diretamente de  suas
discussdes e decisdes. Na Conferéncia
Internacional do Trabalho, realizada
normalmente uma vez por ano, cada
pais é representado por dois delegados
do governo, um dos trabalhadores e um
dos empregadores. Cada delegado pode
votar de forma independente. E nesse
espago que sao debatidas e aprovadas
as Convengdes e Recomendacdes
internacionais do trabalho.

O Conselho de Administracado define as

prioridades da Organizagdo, enquanto a
Oficina Internacional do Trabalho atua
como sua secretaria permanente.

A participacédo sindical permite que as
experiéncias e reivindicacdes de quem
vive do trabalho cheguem diretamente
as negociagbes. A CUT integra
historicamente a representacdo dos
trabalhadores brasileiros e atuou, nesse
espaco, pela aprovacdo da Convengao
n°® 193.

?

Vocé sabia? *

A OIT é a unica agéncia
das Nacoes Unidas
em que representantes
de trabalhadores e
empregadores participam
diretamente das decisdes
ao lado dos governos.
Atualmente, 187 paises
fazem parte da Organizagao
— cerca de 96% dos 195
paises do mundo.



CAPITULO 2

Além do tripartismo, a OIT possui outra
peculiaridade em relacdo as demais
organizagdes internacionais: ela cria
e controla suas proprias normas -
chamadas de NIT, Normas Internacionais
do Trabalho. Ela produz dois tipos de
NIT. Para as nossas disputas enquanto
classe trabalhadora organizada, ¢é
importante saber diferencia-las:

e Convengao: é um tratado
internacional. Quando um pais
a ratifica, assume a obrigagéo

juridica de cumpri-la e de adaptar
sua legislagdo interna a ela. As
Convengdes podem virar lei — e
podem ser “cobradas”.

* Recomendacgao: nido é passivel de
ser ratificada e nédo gera obrigagéo
juridica direta. Funciona como
um guia, com orientagdes mais
detalhadas sobre como aplicar os
principios de uma Convencédo (ou
sobre temas que ainda ndo estao
maduros para virar tratado).

No caso da economia de plataformas,
a ideia original era aprovar as duas
coisas juntas: uma Convencéo
com as obrigagdes centrais, e uma
Recomendacao com orientacdes
complementares mais  detalhadas.
Como ja vimos, o tempo da Conferéncia

O QUE E UMIA
CONVENCAO

DA OIT?

de 2026 nao foi suficiente para discutir
a Recomendacdo — por isso, por
enquanto, temos apenas a Convengao
n° 193. Isso ndo diminui sua forga, pelo
contrario: é ela, e nao aRecomendacgao,
que gera obrigagao para os Estados
que a ratificarem.

Como uma
construida?

Convencao é

Nenhuma Convencdo da OIT nasce
pronta de um governo, da Oficina da OIT,
ou de uma suposta elite desconectada
da realidade dos trabalhadores e
trabalhadoras. Ela é fruto de negociagao
tripartite: representantes de governos,
empregadores e trabalhadores de todos
0s paises-membros discutem, artigo por
artigo, cada palavra do texto, apresentam
emendas, disputam redagdes — muitas
vezes por anos. A Convengao 193
€ resultado de mais de trés anos de
debate, com uma primeira discussao
em 2025 e a segunda, decisiva, em
2026. A CUT, junto com outras centrais
sindicais do mundo, esteve presente em
cada uma dessas etapas, defendendo
os interesses de quem trabalha por
aplicativo.



Uma Convencao “de minimos?”,
nao de “maximos”

Um ponto importante para toda a base
sindical entender: uma Convengao
da OIT estabelece pisos minimos de
protecdo, nao tetos. Nada impede — e
a propria Convencao 193 incentiva —
que a legislagao brasileira, os acordos
e convengdes coletivas de trabalho
vao além do que esta escrito no texto
internacional. A Convencao é o piso a
partir do qual construimos direitos, nunca
o teto que os limita.

\/Océ sabia?

E justamente por ser fruto
de disputa politica real —
e nao de um texto pronto
imposto de cima para baixo
— que a interpretacao de
uma Convencgao da OIT deve
sempre ser feita a luz do seu
objetivo declarado: no caso
da n® 193, a “plena realizagao
do trabalho decente na
economia de plataforma”.
Sempre que houver duvida
sobre o0 alcance de um artigo,
a interpretacdo correta € a
que amplia a protecdo do
trabalhador — nunca a que a
restringe.




CAPITULO 3

O QUE SIGNIFICA

Aprovar uma Convengao na Conferéncia
Internacional do Trabalho é s6 a primeira
etapa. Para que ela produza efeitos
dentro de um pais, é preciso que esse
pais a ratifique — e é exatamente essa
a proxima grande batalha da nossa
campanha.

O caminho da ratificacao no
Brasil

1. Aprovacao na OIT. A Convencédo
193, trabalho decente na economia
de plataformas, ja foi aprovada na
Conferéncia Internacional do Trabalho,
em junho de 2026, com voto favoravel
do Brasil.

2. Mensagem do Executivo ao
Congresso Nacional. Cabe ao
Presidente da Republica enviarotextoda
Convencao ao Congresso Nacional para
que seja discutido pelos parlamentares.

3. Aprovacao pelo Congresso
Nacional. O Congresso analisa e
aprova a Convencao por meio de decreto
legislativo — etapa em que a presséao
popular e sindical é decisiva.

4. Ratificacao internacional. O
Brasil formaliza, junto a OIT, o depdsito
do instrumento de ratificacio.

5. Promulgacao por decreto
presidencial. S6 depois desse passo
a Convencgéao passa a valer, oficialmente,

RATIFICAR UMA
CONVENCAO?

dentro do ordenamento juridico brasileiro
— com o status Supra Legal, por ser
uma norma de Direitos Humanos, ou de
Emenda a Constituicdo, a depender da
sua tramitagdo no Congresso.

Promulgacao por decreto
presidencial. Depois dessa etapa,
a Convencdo passa a fazer parte
oficialmente das normas brasileiras.
Ela podera ter status supralegal, ou
seja, acima da Lei Federal e abaixo
da Constituicdo, por ser uma norma dos
direitos humanos. Dependendo da forma
como for aprovada pelo Congresso
Nacional, podera até ter a mesma forca
de uma Emenda a Constitui¢ao.



\/Océ€ sabia?

O Brasil ja ratificou 98 Convengdes
e 1 Protocolo da OIT, incluindo:
Convencao n° 29, sobre o Trabalho
Forcadoem1957; Convengaon®98,
sobre o Direito de Sindicalizacao e
de Negociacao Coletiva, em 1952;
Convengaon®100, sobre Igualdade
de Remuneragao para a mao-de-
obra Masculina e a mao-de-obra
Feminina por um Trabalho de Igual
Valor, em 1957; Convencdo n°
105, sobre a Abolicao do Trabalho
Forcado em 1965; Convencao
n° 111, sobre Discriminacdo no
Emprego e na Ocupagdo, em
1965; Convencao n° 138, sobre a
Idade Minima para Admissao ao
Emprego em 2001; Convengao
n° 155, sobre Seguranca e Saude
dos Trabalhadores, em 1992;
Convencdo n° 182, sobre as
Piores Formas de Trabalho Infantil
em 2000; a Convengao 189, sobre
Trabalhadores e Trabalhadoras
Domésticas, em 2018.

Por que ratificar muda tudo?
Enquanto a Convengdo nao for
ratificada, ela ndo gera obrigagao
juridica direta para o Estado
brasileiro nem para as plataformas
que operam no pais. Depois da
ratificacdo, os direitos que ela
garante passamapoderserexigidos:
nos tribunais, nas negociagdes
coletivas, na fiscalizagdo do
trabalho, e no acompanhamento
internacional feito pela propria
OIT, que cobra periodicamente
dos paises-membros relatorios
sobre a aplicagado das Convencgdes
ratificadas.

A ratificacdo da Convencdo 193
também tem um efeito imediato e
concreto sobre um debate que ja
esta em curso no Brasil: 0 Supremo
Tribunal Federal analisa, no
Recurso Extraordinario 1.446.336
(Tema 1.291), se motoristas
e entregadores de aplicativo
devem ser reconhecidos como
empregados. O ministro relator ja
reconheceu a Convencgao 193 como
elemento novo e relevante para
esse julgamento. Isso mostra que a
ratificacdo ndo € uma pauta distante
ou apenas simbdlica: ela pode
influenciar diretamente decisdes
que afetam a vida de milhdes de
trabalhadores brasileiros agora.

Para refletir..

Ratificar nédo é o fim do caminho,
€ o inicio de outro. Depois da
ratificacéo, é preciso fiscalizar se

o Estado e as plataformas estdo
de fato cumprindo a Convengéo —
e € ai que a organizagao sindical
de base, nos locais de trabalho
e nas redes de trabalhadores de
plataforma, se torna insubstituivel.




CAPITULO 4

O

UE
AG

Segundo estudo do Banco Mundial,
as plataformas digitais de trabalho ja
organizam a vida profissional de algo
entre 154 e 435 milhdes de pessoas
no mundo. Motoristas, entregadores,
diaristas, cuidadoras, tradutores,
moderadores de conteudo: um grande
numero de trabalhadores e trabalhadoras
qgue usa um aplicativo para mediar tarefas
que sempre existiram — mas que, na
maioria dos paises, ficaram de fora das
prote¢des trabalhistas mais basicas.

O motivo ndo é acaso. A principal
estratégia das plataformas € classificar
quem trabalha para elas como “prestador
de servico autbnomo”, e ndo como
empregado. Com esse rétulo, a empresa
se livra de pagar salario-minimo,
férias, 13° salario, FGTS, contribuicdo
previdenciaria, seguro contra acidentes,
licenga maternidade — e ainda dificulta
a organizagdo sindical. Ao mesmo
tempo, € a propria plataforma, por meio
de algoritmos, que decide quanto cada
um vai ganhar, quais tarefas vai receber,
podendo até “desativar’ a conta de um
trabalhador de uma hora para outra, sem
aviso, sem explicacdo e sem direito de
recurso.

Em 2023, a OIT reconheceu formalmente
que faltavam normas internacionais

10

NTECEU EM
GENEBRA NO
ANO DE 20267

capazes de lidar com essarealidade. Nao
existia, até entdo, nenhuma Convencao
que tratasse da gestdo algoritmica,
da transparéncia das plataformas, da
desativacao de contas ou da protecao
de dados dos trabalhadores. Era preciso
construir uma nova norma internacional.

O caminho até a aprovacao
Convencao 193

e Outubro de 2022: ocorreu a primeira
reunido tripartite de especialistas na
OIT sobre trabalho na economia de
plataforma, em Genebra — néo foi
possivel chegar a um consenso, mas
abrir caminho para mais debates,
dado que o déficit de trabalho decente
era inquestionavel.

e Margco de 2023: a Oficina da
OIT apresentou ao Conselho
de Administraggo um  estudo
aprofundado sobre o mencionado
déficit, que decide incluir o tema na
agenda da Conferéncia Internacional
do Trabalho (CIT), para a construgéo
de uma Convengdao acompanhada
de uma Recomendacao.

* Junho de 2025 (1132 CIT): primeira
discussao normativa. A Comissao
Tripartite responsavel pelo tema



acordou poucos artigos. A
decisdo mais importante foi
a de que o instrumento seria,
de fato, uma Convengao
Internacional acompanhada
de uma Recomendagao,
apresentando a
Conferéncia uma resolugao
comprometendo a OIT a
adotar esses instrumentos
apos uma segunda discusséo
em 2026.

* 1 a 12 de junho de 2026
(114* CIT): segunda e
decisiva  discussdo, em
Genebra. Depois de dias
de negociagdo artigo por
artigo, a Conferéncia aprova
a Convencéao sobre Trabalho
Decente na Economia de
Plataforma (n°® 193) — a
primeira norma internacional
vinculante voltada para o
trabalho em plataformas
digitais. Dada a estratégia
do setor patronal de sempre
alongar os debates, ndo foi
possivel comecar a discutir
o texto de Recomendacéo,
que foi postergado para um
momento futuro.

A votacao final da Conferéncia foi
expressiva: 406 votos a favor, 8
contrarios e 36 abstengées. A
delegacéo brasileira — governo,
trabalhadores e empregadores
— votou a favor. Entre os poucos
votos contrarios estiveram os
representantes governamentais
dos Estados Unidos e da Nova
Zelandia. Esseresultado mostra
o amplo apoio internacional a
ideia de que trabalhadores de
plataforma precisam, sim, de
protecao — e que essa protecao
nao pode continuar dependendo
apenas da boa vontade das
empresas.

\/OCc€ sabia?

A Convencéao 193 entrara em
vigor internacionalmente 12
meses depois que apenas
dois paises-membros
da OIT a ratificarem.
Esse é um patamar baixo,
pensado para permitir uma
aplicacado rapida da norma.
Isso significa que o Brasil
pode — e a CUT defende
que deve — ser um dos
primeiros paises do mundo
a ratificar a Convengao 193,
dando um passo historico na
protecao dos trabalhadores
de plataforma.

Para refletir..

Por causa da extensao das
negociagdes, a Recomendacgao
que deveria complementar
a Convencdo — trazendo
orientagdbes mais detalhadas de
aplicacdo —ainda nao foi discutida.
Ficou definido que o Conselho de
Administracdo da OIT tratara do
tema como prioridade em uma
conferéncia futura. Isso reforca
por que a mobilizagao sindical,
no Brasil e no mundo, precisa
continuar.



CAPITULO 5

QUAIS DIREITOS

A CONVENCAO 193
SOBRE O
TRABALHO

EN PLATAFORMAS
GARANTE?

A Convencao 193 tem 33 artigos. Este
capitulo traduz, em linguagem acessivel,
0 que cada bloco de direitos significa na
pratica davida de quem trabalha de forma
plataformizada. Sempre que possivel,
usamos exemplos concretos, como:
motoristas, entregadores, diaristas,
cuidadoras, tradutores e moderadores
de conteudo.




1. Quem esta protegido: nao
importa o rétulo que a plataforma
usa (Artigos 1 e 2)

A Convencdo define trabalhador de
plataformadigital comoqualquerpessoa
que presta um servico organizado por
uma plataforma, mediante pagamento,
“independentemente da classificagao
para o seu enquadramento na
relacao de trabalho”. Ou seja, os
direitos previstos na Convengdo nao
dependem de a plataforma chamar vocé
de “empregado”, “parceiro”, “prestador
de servigo” ou “colaborador autbnomo”.
Vocé esta protegido pelo simples fato de
trabalhar por meio de uma plataforma —
esteja na economia formal ou informal.

A definicdo de “plataforma digital de
trabalho” também é ampla: cobre tanto
o trabalho baseado em localizagao
(transporte, entrega, cuidado, limpeza)
quanto o trabalho inteiramente on-line
(microtarefas, moderagado de conteudo,
traducéo, anotacao/classificacao
de dados). E cobre também os
intermediarios — agéncias, “parceiros
de frota” ou “subfrotas™ —, que
muitas plataformas colocam entre si
e o trabalhador para tentar diluir suas
responsabilidades. A Convengédo deixa
claro: a existéncia de um intermediario
pode dividir, mas nunca apagar, a
responsabilidade devida ao trabalhador.

2. Direitos fundamentais no
trabalho: nao ha excecao
(Artigo 3)

Todo Estado que ratificar a Convencéao
deve respeitar, promover e efetivar, na
economia de plataforma, os cinco pilares
dos direitos fundamentais no trabalho
reconhecidos pela OIT: liberdade sindical
e negociacdo coletiva; eliminacdo de
todas as formas de trabalho forgado;
abolicao do trabalho infantil; eliminagao
da discriminacdo em matéria de
emprego; e um ambiente de trabalho
seguro e saudavel. Isso vale desde ja,

mesmo antes da ratificacdo de outras
Convencgoes sobre esses temas.

A liberdade sindical merece destaque
especial. A dispersao geografica dos
trabalhadores de plataforma, a auséncia
de umlocal de trabalho comum e a pratica
de desativar contas de quem se organiza
tornam a acgdo coletiva mais dificil do
que em setores tradicionais — mas nao
menos necessaria. A Convengao exige
que o Estado remova os obstaculos a
organizacado sindical de trabalhadores
de plataforma, mesmo os classificados
como auténomos, que continuam tendo
o direito de se sindicalizar e negociar
coletivamente.

3. Seguranca e saude: prevenir
antes de lamentar (Artigo 4)

As plataformas criam riscos proéprios:
acidentes de transito de motociclistas
e ciclistas pressionados por prazos
definidos por algoritmo; lesdes
por esforgco repetitivo; adoecimento
psicolégico de  moderadores de
conteudo expostos diariamente a
material violento. O Artigo 4 obriga o
Estado a prevenir acidentes de trabalho,
doencas ocupacionais e qualquer lesao
relacionada ao trabalho em plataforma
— € deixa claro que a responsabilidade
principal recai sobre quem controla a
organizacdo do trabalho: a proépria
plataforma, cujo algoritmo define ritmo,
rotas e pressao para aceitar tarefas.

4. O direito de recusar uma
tarefa perigosa: nao pode haver
punicao (Artigo 5)

Vocé tem o direito de se afastar de uma
situacao de perigo iminente e grave — um
bairro perigoso, um cliente ameacador,
uma via com risco extremo — sem sofrer
consequéncias indevidas, desde que
avise a plataforma assim que possivel.
Esse direito ndo pode ser anulado na
pratica por penalidades disfargcadas:
queda na avaliacéo, perda de prioridade
na fila de corridas ou desativagdo sao



formas de punicao tdo proibidas quanto
uma demissao formal.

5. Violéncia e assédio: também
os que vém de clientes e do
ambiente virtual (Artigo 6)

A Convengado protege todos os
trabalhadores de plataforma contra
violéncia e assédio no mundo do
trabalho, incluindo o assédio virtual e o
cometido por clientes ou consumidores
— um ponto central para quem trabalha
em plataformas, ja que o sistema de
avaliacdo muitas vezes transforma
o cliente em uma espécie de “chefe”
sem nenhuma responsabilizagdo. A
Convencao pede atencdo especial a
violéncia de género, que atinge de forma
desproporcional mulheres em trabalhos
domeésticos, de cuidado e de entrega.

6. Trabalho decente e
formalizacao (Artigos 7 e 8)

O Estado deve adotar medidas para criar
oportunidades de trabalho decente e
facilitar a formalizagdo de quem trabalha
por plataforma — inclusive por meio do
registro de trabalhadores autbnomos.
Mas atengao: esse registro € uma porta
de entrada para a protegcdo social, e
nao pode ser usado como desculpa para
classificar de forma incorreta quem, na
pratica, é empregado.

7. Classificacao correta: o
coracao da Convencao (Artigo 9)

Este € o artigo mais importante de
toda a Convencéao. Ele determina que
a classificacdo de um trabalhador
de plataforma — como empregado
ou ndo — deve ser feita “orientada
principalmente pelos fatos relativos
a execugdao do trabalho e a
remuneragao”, e nao pelo contrato
que a plataforma impde. E o principio
da primazia da realidade: o que vale é
como o trabalho de fato acontece, ndo o

nome que esta escrito no “termo de uso”,
ou qualquer outra terminologia.

Isso significa que elementos como o
controle da plataforma sobre pregos,
rotas, avaliacdes e alocacdo de tarefas
— mesmo quando o trabalhador é
chamado de “parceiro” ou “autbnomo”
— podem caracterizar uma relagao de
emprego. Tribunais da Espanha, do
Reino Unido e da Franga jareconheceram
exatamente isso: a flexibilidade que
as plataformas apresentam como
prova de independéncia €, na verdade,
plenamente compativel com o controle
algoritmico — e muitas vezes é resultado
direto dele.

o
\/Océ sabia?

O relatério “The Gig Trap”
(2025), da Human Rights
Watch, estimou que sé no
Texas (EUA) mais de US$
111 milhdes deixaram de
ser arrecadados para o
seguro-desemprego  entre
2020 e 2022 por causa da
classificacdo incorreta de
trabalhadores de plataforma.

Na Califérnia, as proprias
plataformas gastaram
mais de US$ 200
milndes numa campanha
eleitoral para escapar da
obrigagcao de reconhecer
seus trabalhadores
como empregados. Nao
€ desconhecimento: €
estratégia de negaocio.



8. Remuneracao justa, paga em
dia e sem descontos escondidos
(Artigos 10 e 11)

A Convengcdo garante que a
remuneragao ou O pagamento devido
seja pago em dia, na integra, e sujeito
apenas a descontos previstos em lei.
Trabalhadores em relagédo ao emprego
tém ainda direito ao salario-minimo
legal ou negociado e ao ressarcimento
de despesas do trabalho (combustivel,
manutencdo, equipamentos). Para
quem nao esta em relagdo ao emprego,
o Estado deve avaliar seriamente se
estende essas mesmas protegbes —
uma obrigacao real de analise, ndo uma
formalidade vazia.

A Convencgao também mira diretamente
um problema conhecido de quem
‘roda” por aplicativo: algoritmos opacos
que calculam pagamentos diferentes
para corridas ou tarefas parecidas,
sem que o trabalhador saiba por qué.
O Artigo 11 obriga as plataformas
a fornecer informagdes precisas e
de facil compreensao sobre como
a remuneragdo € calculada e quais
descontos sao aplicados — o suficiente
para que o trabalhador consiga conferir
se recebeu o que realmente é devido.

9. Seguridade social: nao pode
ser privilégio de quem tem
carteira assinada (Artigo 12)

O Artigo 12 exige que trabalhadores de
plataforma tenham acesso a protecéo
previdenciaria em condigdes ndo menos
favoraveis do que outros trabalhadores
no mesmo tipo de vinculo. Lida junto
com o compromisso de formalizagao
progressiva, essa regra aponta para um
caminho claro: nenhum trabalhador de
plataforma deve ficar permanentemente
fora da previdéncia social.

10. Gestao algoritmicae protecao
de dados: o nucleo mais inovador
da Convencao (Artigos 13 a 16)
Pela primeira vez, uma norma
internacional do trabalho regula
diretamente  os algoritmos que
hoje decidem a vida de milhdes de
trabalhadores. Sdo quatro garantias que
caminham juntas:

* Transparéncia (Art. 13): a
plataforma deve informar, antes da
contratagdo, quando usa sistemas
automatizados para monitorar, avaliar
ou tomar decisdes sobre o trabalho
— e informar também os sindicatos
e representantes dos trabalhadores,
ndo so o individuo.

e Uso responsavel (Art. 14): os
algoritmos ndo podem ser usados
para identificar e punir quem
participa de atividade sindical, para
discriminar na distribuicao de tarefas
OuU remuneragao, nem para impor
ritmos incompativeis com a saude e
seguranca do trabalhador.

* Explicagao, revisao e participacao
humana (Art. 15): sempre que
uma decisdo automatizada afetar
negativamente as condicbes de
trabalho — inclusive suspensao,
desativacdo ou nao pagamento
—, 0 trabalhador tem direito a uma
explicacdo por escrito e a uma
revisdo humana real, feita por alguém
com poder de reverter a decisédo.
Uma revisdo apenas simbdlica, sem
poder de mudar nada, nao cumpre a
Convencao.

* Protegcdao de dados pessoais (Art.
16): a plataforma s6 pode usar os
dados coletados para a finalidade
legitima informada, e o trabalhador
tem direito de acessar, corrigir e
excluir seus dados. Usar dados de
localizagao para identificar e reprimir



organizagdo sindical, por exemplo,
viola diretamente a Convencgéo.

11. Desativacao de conta nao
pode ser um “tapa na cara” sem
explicacao (Artigo 17)

A desativacdo em massa, automatica e
sem aviso € uma das faces mais duras
da economia de plataforma: da noite
para o dia, o trabalhador perde sua
principal fonte de renda, seu historico
de avaliagdes e, muitas vezes, nao tem
a quem recorrer. O Artigo 17 proibe
suspensdo, desativagcdo ou rescisao
baseada em motivo discriminatério ou
de outra forma ilegal — o que inclui
retaliacdo por atividade sindical, por
reclamar de seguranga, ou qualquer
desativagcdo que viole as garantias de
protecao de dados e de revisdo humana.
Combinado com os artigos 15 e 21, isso
significa que a desativacao deixa de ser
um ato unilateral da plataforma e passa
a poder ser revisada, contestada e
reparada — inclusive com reativagao da
conta.

12. Contratos claros: sem letras
miudas (Artigo 18)

Ninguém pode ser obrigado a aceitar,
sem entender, um “termo de uso” que
muda a qualquer momento. O Artigo
18 garante o direito a informacdes
oportunas, verificaveis e de facil
compreensdao sobre os termos e
condicbes do trabalho — inclusive
como a remuneragao € calculada, como
as tarefas sdo distribuidas e em que
hipéteses a conta pode ser suspensa.

13. Qual lei vale quando o trabalho
é on-line e sem fronteiras (Artigo
19)

Para quem trabalha em plataformas
totalmente digitais — moderagdo de
conteudo, traducdo, microtarefas —, o

trabalhador pode estar em um pais, a
plataforma sediada em outro, e o cliente
em um terceiro. O Artigo 19 estabelece
que os termos do contrato devem ser
regidos, preferencialmente, pela lei
do pais onde o trabalho é realizado,
evitando que a plataforma escolha
unilateralmente uma jurisdicdo distante
e com poucas prote¢des para fugir da lei
do local onde o trabalhador de fato esta.

14. Protecao especifica:
migrantes e refugiados (Artigo
20)

Trabalhadores migrantes e refugiados
estao super-representados nas
plataformas — muitas vezes porque
€ uma das poucas portas de entrada
no mercado de trabalho — e s&o
especialmente vulneraveis a abusos.
O Artigo 20 exige medidas contra
a cobrangca abusiva de taxas de
recrutamento, contra a servidao por
divida e a favor do tratamento igualitario
desses trabalhadores.

15. Trés garantias: acesso a
Justica, fiscalizacao e igualdade
de tratamento (Artigos 21, 22 e
23)

Trés garantias fecham a arquitetura
de protecdo da Convencao: o direito a
mecanismos de resolugdo de disputas
seguros, justos, eficazes e acessiveis
(Art. 21); a obrigacdo do Estado de
fiscalizar plataformas — inclusive as que
operam de forma transnacional — com
sangdes realmente dissuasorias (Art.
22); e a garantia de que trabalhadores
de plataforma recebam tratamento
nao menos favoravel do que outros
trabalhadores no mesmo tipo de vinculo
(Art. 23). Este ultimo artigo funciona
como uma trava geral contra a criagao
de uma subclasse de trabalhadores de
segunda categoria — e deve orientar a
leitura de toda a Convencéo.



CAPITULO 6

QUAIS SAO 0S
MITOS E
VVERDADES

niTo

‘A Convencao
193 vai proibir
os aplicativos
de funcionar no
Brasil.”

SOBREA _
CONVENCAO

DA OIT 1937

VERDADE \/

A Conveng¢ao nao proibe nenhum
modelo de negdcio. Ela regula:
exige transparéncia, remuneragao
justa, segurancga, protecao de dados
e classificacdo correta. Varios
paises ja aplicam regras parecidas
(Espanha, outros da Unido Europeia)
e os aplicativos continuam operando
normalmente.



ITO

“Com a Convencao,
todo trabalhador de
aplicativo vira empregado
automaticamente, de um
dia para o outro.”

NS

nmiTo

“‘Ratificar a Convencéo
€ entregar a soberania
do Brasil para a OIT.”

VERDADE /'

A Convencgao nao cria, por si
s6, um vinculo empregaticio
automatico. O que ela
garante € que a classificacao
— empregado ou nao — seja
feita com base nos fatos reais
de como o trabalho acontece, e
nao apenas no que esta escrito
no contrato da plataforma. E a
legislacao de cada pais, depois
da ratificacdo, que vai definir
0S mecanismos concretos —
inclusive a possibilidade de
presuncao de vinculo, que a
propria Convencao incentiva
fortemente.

P 4

VERDADE \/

E exatamente o contrario. A
ratificacdo € um ato soberano:
quem decide se o Brasil ratifica
ou nao é o proprio Congresso
Nacional, representando o
povo brasileiro. E a Convencéao
estabelece apenas pisos
minimos — o Brasil continua
livre para legislar de forma ainda
mais protetiva.



iTo

“Isso é sO para
motorista e
entregador.”

g

IiTO

“A flexibilidade de
horario vai acabar.”

VERDADE /

A Convencao protege qualquer
pessoa que trabalhe por meio
de uma plataforma digital, seja o
trabalho baseado em localizagao
(transporte, entrega, cuidado,
limpeza) ou seja inteiramente on-line
(tradugdo, moderacao de conteudo,
microtarefas, programacao). O
universo de trabalhadores alcangados
€ muito maior do que costuma
aparecer no debate publico.

VERDADE /

A Convencao nao impode jornada
fixa nem elimina a possibilidade
de o trabalhador escolher quando
trabalhar. O que ela combate é o uso
da “flexibilidade” como desculpa para
negar direitos basicos —remuneragao
justa, seguranca, protecdo contra
desativagao arbitraria. Flexibilidade e
direitos ndo séo opostos.



ITO

“Convencao da
OIT é so6 discurso,
nao muda nada na
pratica.”

MiTo

“‘Pequenos
empreendedores
e aplicativos locais
vao quebrar por
causa disso.”

VERDADE /

Depois de ratificada, a Convencao
passa a ter status no minimo Supra
Legal no Brasil, acima da Lei
Federal e abaixo da Constituicao ,
e pode ser cobrada nos tribunais,
nas negociagoes coletivas e na
fiscalizagao do trabalho. Ela ja vem
sendo citada em processos concretos:
o Supremo Tribunal Federal
reconheceu a Convencao 193 como
elemento relevante para o julgamento
sobre o vinculo empregaticio de
motoristas e entregadores de
aplicativo (RE 1.446.336).

VERDADE /

O proprio texto da Convencao
reconhece a diversidade de modelos
de negocio e a necessidade de um
ambiente favoravel a empresas
sustentaveis — mas deixa claro
que isso é subordinado ao objetivo
central, que € a plena realizacao do
trabalho decente, e nao o contrario.
Formalizagcao gradual, previsibilidade
juridica e concorréncia mais leal (sem
empresas que competem as custas
de direitos trabalhistas) também
beneficiam negdcios sérios.
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nmto

‘Agora que a
Convencgao foi
aprovada, a luta
acabou.”

E exatamente o oposto — a aprovacdo
da Convencédo é o inicio de uma nova
fase de luta. Falta ratificar no Brasil,
falta regulamentar internamente, falta
fiscalizar o cumprimento e falta seguir
organizando os trabalhadores de
plataforma para que a norma vire direito
vivido, e nao letra morta. Nenhuma
lei se aplica sozinha: ela precisa de
organizacédo sindical para ser cobrada
e transformada em direitos e condicdes
decentes de trabalho.




CAPITULO 7

Esta cartilha foi feita para circular — nao
para ficar guardada. Algumas sugestoes
de uso:

« Em circulos de formagao: cada
capitulo pode ser trabalhado em um
encontro, com tempo para leitura,
debate e para os quadros “Vocé
sabia?” e “Para refletir’ servirem de
disparadores de conversa.

 Em plenarias e assembleias
sindicais: o Capitulo 4 pode ser
dividido entre diferentes participantes,
que apresentam um bloco de direitos
cada, estimulando a apropriagao
coletiva do conteudo.

* No dialogo direto com
trabalhadores de plataforma: o
Capitulo 5 (Mitos e Verdades) é
especialmente util para responder a
objecdes que aparecem no dia a dia,
nos grupos de aplicativo, nas rodas
de motoristas e entregadores.

e Como material de apoio para os
educadores militantes Projeto
Formacao de Formadores e
Formadoras (2024-2026): cursistas
podem usar esta cartiiha como
referéncia de base para construir
suas proprias oficinas pedagodgicas,
adaptandoalinguagem e os exemplos
a realidade de cada categoria e
regiao.

e Como material de apoio nas
formagoes debasesdossindicatos,

COMO USAR
ESTA CARTILHA?

nos movimentos sociais e nos
territorios.

Como material de apoio para
produzir conteudo digital para
redes sociais, como videos curtos,
pequenos textos, infograficos, etc.

Para
refletir..

Para refletir: que
exemplos da sua
propria base sindical
ou da sua cidade
poderiam substituir
ou complementar os
exemplos usados nesta
cartilha? A formacdo e
a organizacao sindical
ganham sentido quando
0os conteudos gerais
dialogamcomarealidade
concreta, com saberes e
as experiéncias de quem
participa do processo
formativo. Aprendemos
com Paulo Freire que
€ a partir da situacao
presente, existencial e
concreta dos sujeitos
que devemos organizar
nossos conteudos e a
acgao politica.



CAPITULO 8

COMO

PARTICIPAR

DA CAMPANHA

PARA

RATIFICACAO

DA 1937

Ratificar a Convencdo 193 nao é
tarefa s6 de Brasilia. E uma conquista
que se constréi de baixo para cima,
com trabalhadores e trabalhadoras
organizados em cada cidade, em cada
categoria, em cada aplicativo. Veja como
vocé e seu sindicato podem entrar nessa
luta:

» Sindicalize-se—ouajudeaorganizar
quem ainda ndo esta organizado.
Trabalhador de plataforma tem direito
de se sindicalizar, mesmo quando
classificado como auténomo. A forga
de qualquer campanha nasce da
base organizada.

 Leve esta cartilha para sua
categoria. Reproduza os conteudos
em rodas de conversa, grupos
de WhatsApp, redes sociais e
assembleias. Quanto mais gente
conhecer a Convencdo 193, mais
forte fica a presséao pela ratificacao.

25

Cobre seus representantes.
Entre em contato com deputados e
senadores da sua regido, pedindo
apoio ao envio e a aprovacao da
Convencdo 193 no Congresso
Nacional.

Participe das mobilizagcoes da
CUT. Acompanhe os canais oficiais
da CUT para se informar sobre atos,
audiéncias publicas, seminarios e
acdes da campanha nacional pela
ratificagao.

Registre e denuncie violagoes.
Situagdes de desativacao arbitraria,
assédio, remuneragcdo abusiva ou
falta de transparéncia algoritmica
ajudam a construir o diagnéstico que
sustenta a campanha — e podem, no
futuro, embasar fiscalizacdo e acdes
judiciais.



Conecte-se com a rede
internacional. Aluta pela Convencéao
193 é global. A CUT é filiada a CSA
(Confederagao SindicaldasAmeéricas)
e a CSI/ITUC (Confederagao Sindical
Internacional), além de atuar em
parcerias, com quem constroi agdes
e mobilizagdes internacionais.
Recentemente, por exemplo, temos
trabalhado em colaboracdo com
iniciativas junto a Rede Latina de
Trabalhadores de Aplicativos, a
Rede latino-americana de Mulheres
trabalhadoras de Aplicativos e do
Global Platform Workers Solidarity
Project (GPWSP). De forma conjunta,
produzimos materiais, analises e
articulacdes para pressionar nacional
e internacionalmente pela ratificacao
em diferentes paises — vale a pena
acompanhar.

\/Oocé sabia?

Além da atuacdo coletiva —
negociar salarios, jornadas
e condicbes de trabalho,
defender direitos, enfrentar
injusticas e participar das
decisbes que afetam sua
vida —, o sindicato também
pode oferecer servicos e
apoio individual aos seus
associados e associadas,
como orientacdo  sobre
direitos trabalhistas,
assisténcia juridica e
acompanhamento de
questoes relacionadas
ao trabalho. Leve suas
demandas e denuncias ao
sindicato. A organizagao
coletiva € a melhor defesa
contra violacbes e abusos.

2

JAY
ratificacao
da
convencao
193
cdepende
¢cic nos,

trabalhadores e
trabalhadoras.

O Congresso Nacional
responde a pressao
organizada. Quanto mais
sindicatos, categorias
e trabalhadores de
plataforma se somarem
a essa campanha, mais
perto o Brasil estara
de se tornar um dos
primeiros paises do
mundo a transformar

esses direitos em lei.




O que
precisamaos
fazer agora”?

Aaprovacgao da Convencao 193 em Genebra foi uma vitoria construida
com participagao sindical. Mas o trabalho que vem agora €, no minimo,
do mesmo tamanho. A campanha nacional da CUT pela ratificagao
vai atuar em quatro frentes:

1.

Pressao institucional. Cobrar do Governo brasileiro o envio da
Convencgao ao Congresso Nacional e acompanhar de perto sua
tramitacdo — hoje, em decreto legislativo — até a promulgacao.

. Formacao e organizagao de base. Levar o conteudo desta cartilha

as plenarias, assembleias e rodas de conversa com trabalhadores
e trabalhadoras de plataforma, sindicalizados ou n&o, para que
conhegam seus direitos e se organizem para exigi-los.

. Defesa dos direitos ja conquistados. Acompanhar de perto o

julgamento do Tema 1.291 no Supremo Tribunal Federal (RE
1.446.336), sobre o reconhecimento do vinculo empregaticio de
motoristas e entregadores, e resistir a retrocessos como a PEC
12/2026, que ameaca enfraquecer a negociacao coletiva no Brasil
— pauta que ja uniu a CUT a outras centrais sindicais brasileiras
em posicao contraria.

. Articulagao internacional. Manter o dialogo, intercambio

e construgcdo coletiva com as nascentes organizacbes de
trabalhadores por plataforma pelo mundo; fortalecer a atuagao junto
a Confederacgao Sindical Internacional (CSI/ITUC), Confederagao
Sindical das Américas (CSA) e outras centrais sindicais.

20



Trabalho decente ndo é privilégio. E direito —
inclusive nas plataformas digitais.

Esta cartilha integra a campanha nacional da CUT
pela ratificagao da Convengéao 193 da OIT.
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